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HISTORIE KLIENTOW EXACT

INTEGRACJA WSZYSTKICH
KRAJOW | DZIALAN
W OBREBIE EXACT

Przedsiebiorstwo Valk Welding B.V. zatozyt w 1961 r. ojciec
obecnego gtownego udziatowca, Remco Valka. Dzis firma zajmuje

pozycje jednego z gtdwnych dostawcow przemystowych robotow

spawalniczych i materiatow spawalniczych na terenie Europy. Valk

Welding dostarcza okoto 500 ton (petnego) drutu spawalniczego

miesiecznie. Klientami Valk Welding s3 przede wszystkim firmy z

sektora transportowego oraz branzy obrobki metali. Do tego grona

nalezg m.in. DAF, Zuidberg Techniek oraz Voortman Steel Machinery.

W ostatnim czasie inicjatywa Smart
Industry zyskuje na popularnosci, jednak
Valk Welding zaczeta wprowadzac
roboty spawalnicze juz w 1978 r. W tej
nowatorskiej firmie pracuje obecnie 115
0s0bh, rozmieszczonych w siedzibach

na terenie Holandii, Francji, Czech oraz
Danii. Co wiecej, firma ma swoje oddziaty
rowniez w Belgii, Niemczech i Polsce,
ztozone z 0s6b pracujacych zdalnie.

Gtownym sloganem Valk Welding jest ,The
strong connection” (,Silne potgczenie”).
Odnosi sie on nie tylko do materiatow,

lecz takze do kontaktow miedzy
pracownikami, zespotami, klientami i
dostawcami. Valk Welding utrzymuje
roéwniez silne relacje z sektorem oSwiaty.
Firma wspiera krajowe i regionalne szkoty
wyzsze — zaréwno finansowo, jak i poprzez
udostepnianie uzywanych maszyn.

Dzieki temu studenci juz na wczesnym
etapie edukacji moga zdoby¢ praktyczna
wiedze na temat ich obstugi. Promowanie
edukacji w takim wydaniu pozwala firmie

Valk Welding utrzymac stabilne zrodto
nowych pracownikow. Od wielu lat Valk
Welding korzysta z rozwigzan Exact
wspierajacych jej procesy organizacyjne.
Wspotpraca ta rozpoczeta sie w 1996 .
od rozwigzania Exact for DOS. W 2005 r.
firma przeszta na rozwigzanie Exact Globe
potaczone z oprogramowaniem Exact
Synergy. Dzi$ programy Exact maja za
zadanie zapewniac firmie solidny system
finansowy i logistyczny oraz nalezyty
wglad w proces Swiadczenia ustug.

Szeroka implementacja
oprogramowania Exact - od produkgji
po zarzadzanie ustugami

W 1996 r. Adriaan Broere rozpoczat
praktyki w Valk Welding. Po uzyskaniu
licencjatu w dziedzinie CIM [Produkcja
wspomagana komputerowo) przystapit
do pracy w firmie na stanowisku
inzyniera oprogramowania. Pozniej
zostat mianowany dyrektorem ds.
technicznych, a od roku 2015 petni
funkcje dyrektora zarzadzajacego.



,Uwazam, ze dysponujemy wzglednie
szerokim wachlarzem rozwigzan Exact w
poréwnaniu z innymi podobnymi firmami.
W naszej dziatalnosci skupiamy sie na
handlu i logistyce. Obszary te odpowiadaja
za 40% naszych obrotow. Prowadzimy
takze projekty produkcyjne skupione
wokot konstrukgji i dostawy maszyn.

Co wiecej, oferujemy tez odpowiednie
wsparcie posprzedazne i zarzadzanie
ustugami. £aczenie rozmaitych procesow
w optymalny sposob to ztozone zadanie,
dlatego korzystamy z rozwigzan Exact.
Oprogramowanie Globe pozwala nam
zarzadzac procesami logistycznymi, a
dzieki Synergy otrzymujemy nalezyty
wglad w dziatalnos¢ ustugowa.

Bezprecedensowa integracjai
mozliwosci raportowania

Otwarty dostep do bazy danych Exact
to jeden z czynnikow, ktore stuzg nam
nadzwyczaj dobrze. JesteSmy w stanie
nalezycie integrowac z Exact inne
posiadane systemy. Taki stan rzeczy
osiagneliSmy na przyktad w przypadku
planowania projektow, ktore stanowi
bardzo specyficzny aspekt naszej
dziatalnosci. Cenie sobie takze centralng
administracje z poziomu oprogramowania
naszego dostawcy. Wszystkie kraje,
wszystkie lokalizacje oraz wszystkie

dziatania s3 w naszym przypadku
zintegrowane z rozwigzaniami Exact. Dzieki
temu mozemy w niezwykle wydajny sposéb
zarzadzac wszystkimi aspektami dziatan
oraz naszymi stanami magazynowymi. To
wazna zaleta, jaka zapewnia stosowane
przez nas rozwigzanie. Dzieki solidnej
centralnej bazie danych jesteSmy w

stanie tworzyc¢ odpowiednie raporty

oraz otrzymywac dostep do wszelkich
niezbednych informacji. A poniewaz dobrze
znamy rozwigzania oferowane przez

Exact, cata praca przebiega w nadzwyczaj
optymalny sposob”.

Plany na przysztosc

Broere nieustannie spoglada w przysztosc
—ze Swiadomoscia, ze tak innowacyjna
firma, jak Valk Welding nigdy nie stoi w
miejscu. ,Pragniemy w dalszym stopniu
modernizowac i automatyzowac proces
zarzadzania ustugami, aby otrzymac
jeszcze lepsza kontrole za posrednictwem
Internetu. Chcemy takze zapewnic
naszym pracownikom wglad w sytuacje

z poziomu smartfonéw oraz pozwoli¢

im na inicjowanie okreslonych zadan

za ich pomoca. Juz wkrotce bedziemy
dysponowac dziatajgcym pulpitem
nawigacyjnym, opracowanym witasnie w
tym celu. Posiadanie jednej, centralnej
platformy pozwala nam tgczyc ze sobg
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Budujemy dtugotrwaty
relacje z Exact i VCD".

POTRZEBY

Optymalne potaczenie roznych
procesow Valk Welding to ztozone
przedsiewziecie. Aby nalezycie
wspierac procesy, firma stosuje
rozwigzania Exact w ramach
wszystkich swoich dziatan.

ROZWIAZANIE

Exact dla Produkcji obejmuje
procesy finansowe, logistyczne
i produkcyjne. W koAcowym
rozrachunku zapewnia nalezyta
kontrole nad dziatalnoscig
ustugowq.

N
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KORZYSCI

¢ Dobre mozliwosci integracji
z oprogramowaniem Exact
e Wszystkie procesy
produkcyjne, logistyczne
i finansowe dostepne w
jednym systemie
e Wglad w dziatalnosc ustugowa
o Wszystkie kraje, lokalizacje
i dziatania zintegrowane z
jednym centralnym systemem
o Doskonata baza danych na
potrzeby raportow
o Dalszy rozw6j z naciskiem na
produkcje

© Exact Group B.V., 2017. Wszelkie prawa zastrzezone.
Wszystkie znaki towarowe wymienione w tym tekscie
nalezg do odpowiednich wtascicieli.
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wszystkie aspekty dziatalnosci — od
planowania az po implementacje. Badamy
rowniez mozliwosci wspotdzielenia danych
z klientami za pomocg aplikacji sieci Web,
aby usprawnic proces dostarczania czesci
i sprzedazy towardéw. Wystarczy pomyslec
0 zagadnieniu, takim jak rozwigzywalnos¢
probleméw. Naszym celem jest
opracowanie pulpitu nawigacyjnego

do kontrolowania proceséw, w ktérym
cotygodniowe wcisniecie jednego
przycisku pozwoli uzyskac nalezyty wglad
w stan biezacych spraw”.

W sprawach zwigzanych z pulpitem
nawigacyjnym Willems korzysta z rozwigzan
Exact i LucaNet. Wspotpraca ta przebiega
jak zawsze w petni sprawnie. Willems:
LPracownicy s3 zawsze dostepni i zdolni

do szybkiej reakgji. Od tej strony praca
przebiega bez najmniejszych problemow”.

Informacje o Exact

Broere postrzega Exact jako partnera, ktory
jest w stanie w dalszym ciggu rozwijac sie
w przysztosci. ,Cieszymy sie, ze mozemy iS¢
z duchem rozwoju pakietu standardowych
rozwigzan Exact. W ten sposéb dazymy do
osiggniecia stabilnosci i ciggtosci procesu.
Exact to takze stabilny partner. Podoba mi
sie, ze Exact skupia sie w coraz wiekszym

stopniu na produkgji, co w oczywisty
sposob dziata na naszg korzyse. W zwigzku
z tym jestem pewien, ze nasze przyszte
potrzeby beda uwzgledniane w procesie
rozwoju tego rozwigzania. Partnerstwo
nawigzuje sie na dtugi okres. Kazdy z

nas oczekuje dtugotrwatej relacji opartej

o0 zaufanie. Exact oferuje nam wtasnie
zaufanie, ktérego potrzebujemy”.

Dalszy rozwaoj z VCD

Broere z entuzjazmem podchodzi rowniez
do partnera, jakim jest VCD. ,Wokot
rozwigzan Exact zbudowalisSmy szereg
nowych elementdéw. Cieszy mnie, ze

VCD jest w stanie wykorzystac wiedze

w tej dziedzinie. Cechuje ich wysoka
bezposrednios¢, ktorg chwale sobie u
partnerow. Jestem przekonany, ze obie
strony zyskaja wiele na tej wspotpracy.

W zyciu Kieruje sie zasadg, wedle ktorej
wspotdzielenie sukcesu oznacza jego
pomnazanie. Od wielu lat posiadamy
réwniez doskonatego opiekuna. Regularnie
odwiedza nasz3 firme, aby omowi¢ rozwoj
Valk Welding i VCD. Dzieki temu jesteSmy w
stanie nalezycie postrzegac nasza relacje.
Wiemy, w jakich obszarach mozemy
umacniac swojg wzajemng dziatalnosc i
wspierac jej rozwoj. Rdwniez w ten sposob
budujemy dtugotrwatg relacje z VCD".

Fakten

Nazwa organizacji Valk Welding
Sektor Produkcja
Liczba pracownikow . 115

Liczba uzytkownikow systemu : 50

Exact

Aktywne linie produktu Exact

Exact dla Produkcji z oprogramowaniem Service

Management

Zakres wdrozenia

Zakupy i logistyka, planowanie i produkcja, finanse

Partner wdrozeniowy . VCD

Lokalizacja

Holandia, Francja, Czechy, Dania, Belgia, Niemcy i
Polska

Strona internetowa

www.valkwelding.com




