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Historia klienta

Klientem Exact jest firma inzynierska, ktéra
zajmuje sie m.in. produkcja i infegracjg urzadzen
dla przemystu kolejowego i drogowego. Firma
nalezy do holdingu o ogdélnoswiatowym zasiegu.

Firma stale sie rozwija i obecnie zatrudnia

w Polsce okoto 100 oséb. W zwigzku

z tym przedsiebiorstwo postawito sobie za

cel uporzagdkowanie proceséw migkkich,
poprzez wdrozenie nowoczesnego systemu
automatyzujgcego zadania HR. Dodatkowym
aspektem byta cheé usprawnienia zarzgdzania
projektami.

Wymagania firmy

Klient dgzyt do optymalizacji proceséw
kadrowych, gtéwnie przez usprawnienie
administracji i przeniesienie papierowych
teczek pracowniczych do wersji elektronicznych.
Przedsiebiorstwu zalezato przede wszystkim na
tym, aby kazdy pracownik miat tatwy dostep do
swoich danych i dokumentéw takich jak: umowy,
paski ptacowe, certyfikaty, dyplomy, PIT-y

i inne. Rbwnoczesnie dziatowi kadr miata zostaé
zapewniona petna kontrola nad informacjami
dotyczacymi absenciji, zwigzanymi zaréwno ze

zwolnieniami lekarskimi czy urlopami, jak

i nieobecnosciami wynikajgcymi z udziatu

w szkoleniach, czy delegacjach. Istotna byta
automatyzacja proceséw cyklicznych oraz
przypomnienia o wygasajgcych terminach

w formie powiadomien e-mail. Kluczowe
byto takze pozyskanie integralnosci danych
dotyczacych zarejestrowanego czasu pracy,
co jest szczegdlnie istotne przy projektowym
charakterze dziatalnosci firmy. Uzyskanie
takiej integralnosci byto bardzo trudne przy
funkcjonujgcej w firmie rejestracji czasu pracy na
podstawie arkuszy Excel.

Przedsiebiorstwu zalezato réwniez na tym,
aby usprawni¢ proces rejestracji i rozliczenia
pracownikéw zleconych, a takze utatwié
zarzgdzanie ewidencjg sprzetu.

Firma podkreslata tez koniecznosé
spetnienia zasad obowigzujgcych w ramach
Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych.




Rozwigzanie

W efekcie przeprowadzonej analizy
zdecydowano sie na rozwigzanie oparte

na funkcjonalnosci systemu Exact Synergy
Enterprise. Dzieki temu udato sie zrealizowaé
wszystkie potrzeby firmy z zakresu HRM, réwniez
te nieprzewidziane - podczas implementaciji
pojawito sie jeszcze kilka perspektyw i wiekszosé
Z nich udato sie z sukcesem wdrozyc.

Firma zdecydowata sie na wybér systemu Exact
z kilku powoddéw. Przede wszystkim dlatego, ze
dostawca zaoferowat kompleksowe rozwigzanie
i funkcjonalnosci. Nie bez znaczenia byta rowniez
tatwos¢ obstugi oprogramowania i elastycznosé¢
systemu, dzieki mozliwosci konfigurowania
zadan i dostosowania ich, odpowiadajac
doktadnie na potrzeby firmy. Istotne byto to,

ze konfiguracje takg mogg przeprowadzacé
pracownicy zajmujgcy sie administracjg systemu,
co dawato firmie uniezaleznienie od dostawcy

i mozliwos¢ wprowadzania zmian w systemie
samodzielnie, takze po zakonhczeniu wdrozenia.
Dzieki temu system moze by¢ na biezgco
adaptowany do zmieniajgcych sie uwarunkowan
organizacyjnych.

Automatyzacja proceséw
kadrowych

Klient podkresla, ze najwigkszg wartoscia, jakg
uzyskano dzieki implementacji Exact Synergy,

jest automatyzacja proceséw kadrowych -
w tym funkcje samoobstugowe dla pracownikéw

i lepszy przeptyw informacji miedzy dziatem HR,

a zespotem. W efekcie wdrozenia zostato takze
usprawnione zarzgdzanie projektami. Dzieki
szczego6towym danym, rejestrowanym w Exact
Synergy, mozna zoptymalizowaé prace przy
kazdym projekcie, uzyskaé wiekszg kontrole

i podja¢ dziatania w celu zwiekszenia efektywnosci.

Jak podkresla Manager IT w przedsiebiorstwie

- .Zdecydowanie dominuje obszar HR, a wiec
uproszczony proces rekrutacji, zatrudnienia

i zwolnienia pracownika, digitalizacja teczek
osobowych i udostepnianie informacji jak

paski ptacowe i PITy. Dodatkowo w systemie
odbywa sie rejestracja czasu pracy pracownikow.
Uporzadkowaniu ulegt rébwniez obszar administracji
w zakresie umoéw pozaprodukcyjnych, zarzgdzania
sprzetem i flotg”,

»,Dzieki autfomatycznym zdarzeniom

i informacjom zamieszczanym na karcie pracownika
byliSmy w stanie polepszy¢ ptynnosé¢ proceséw
zwigzanych z utrzymaniem aktualnosci takich
elementdéw jak np. badania lekarskie. Podczas
wdrozenia wprowadzono znacznie wiecej
powiadomien, ktére do tej pory utatwiajg prace,
przypominajgc ludziom o koniecznosci wykonania
jakiejs czynnosci jeszcze przed terminem
wygasniecia” - dodaje Manager IT.

Fakty

Sektor:
Produkcja - dostawca urzadzen i ustug na
rynku fransportu szynowego

Aktywne produkty Exact:
Exact Synergy Enterprise

Operacje wspierane przez Exact:
HRM, procesy administracyjne

Liczba pracownikéw:
okoto 100 oséb w Polsce

Okres wdrozenia:
okoto 6 miesiecy



Dzieki automatycznym
zdarzeniom i informacjom
zamieszczanym na karcie
pracownika byliSmy

w stanie polepszy¢ ptynnosé
proceséw zwigzanych

z utrzymaniem aktualnosci
takich elementéw jak np.
badania lekarskie”

Jednym z najwazniejszych elementdw, jakie
podkreslata firma podczas rozmodw, byta
mozliwos¢é samodzielnej konfiguracji systemu.
Miato to znaczenie nie tylko w odniesieniu

do kosztéw wdrozenia, ale przede wszystkim
dawato gwarancje, ze system bedzie zywy

i bedzie moégt zostaé tatwo dostosowany

do zmian, bez koniecznos$ci angazowania
konsultantéw dostawcy” - méwi Pawet Seliga,
Senior Sales Executive w Exact.

~Podejscie Exact do realizacji wdrozen,
nastawione na transfer wiedzy, w potagczeniu
z tatwoscig obstugi i szerokim zakresem
funkcjonalnym, jaki oferuje Exact Synergy,
sprawito, ze firma zdecydowata sie na wybor
naszej oferty. Cieszy fakt, ze jak obecnie
podkresla klient, te oczekiwania zostaty
spetnione” - dodaje Pawet Seliga.

Wdrozenie systemu

Projekt wdrozeniowy zostat zrealizowany

w 6 miesiecy. Klient korzysta z nowego
rozwigzania od czerwca 2018 roku i jak twierdzi
Manager IT - przedsiebiorstwo ma w planach
rozbudowe Exact Synergy.
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Korzysci

Automatyzacja pracy dziatu HR — wszystkie procesy
odbywajq sie elektronicznie, co oszczedza czas
i optymalizuje prace.

Samoobstuga - pracownicy majg tatwy dostep
do swoich danych i mogg samodzielnie inicjowaé
procesy kadrowe.

Usprawnienie ewidencji czasu pracy i rozliczania
wyposazenia przekazanego poszczegolnym
pracownikom i dziatom.

Usprawnienie i wprowadzenie ewidencji zwigzanej
z przygotowaniem dokumentéw formalnych.

Lepsza i doktadniejsza analiza poszczegdlnych
projektéw i procesoéw firmie.

Ewidencja czasu poswiecanego na poszczegdlne
projekty i zadania, dzieki czemu mozliwe jest
okreslenie ich rzeczywistego kosztu oraz okreslenie
obszaréw, w ktérych nalezy szuka¢ usprawnien

i zwiekszenia efektywnosci firmy.

Usprawnienie administracji.



Skontaktuj sie z nami Czym jest Exact?

Exact Software Poland Sp. z o.0. Exact inspiruje srednie i duze firmy. One wspierajg gospodarke, a my

im w tym pomagamy. Podobnie jak przedsiebiorcy, Exact nie boi sie
ul. Krzemowa 1 nieznanego. Jestesmy ambitni i chcemy by¢ najlepsi. Widzimy nowe
Ztotniki wyzwania i tworzymy oprogramowanie, dzieki ktéremu mozna im
62-002 Suchy Las sprostaé. Nasze innowacyjne rozwigzania skupiajg si€ na potrzebach
Tel: +48 61858 06 00 biznesowych naszych klientéw. Exact oferuje srednim firmom dobry
E-mail: poznan@exact.com przeglad sytuaciji biezgcej i wglad w przyszte trendy. W ten sposéb
Website: www.exact.com/pl pomagamy naszym klienfom na catym swiecie.

Exact. Cloud business software.
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