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Spétka Euroafrica Linie Zeglugowe powstata w 1991 roku w Szczecinie z wyodrebnionych struktur
Polskich Linii Oceanicznych. Poczatkowo byta samodzielnym podmiotem, ale po kolejnych
etapach restrukturyzacji oraz w ramach procesu potgczenia transgranicznego w 2010 roku,
zostata wigczona do Grupy Kapitatowej Hass Holding Limited. Euroafrica swiadczy ustugi
przewozow morskich tadunkéw - skupia sie na realizowaniu potaczen miedzy portami polskimi
a Szwecjq i Wielka Brytanig oraz z Europy Zachodniej, i Morza Battyckiego do portéw Afryki
Zachodniej. Firma obstuguje rézne tadunki: konwencjonalne, w tym sztuki ciezkie

i ponadgabarytowe, kontenery, samochody ciezarowe i zestawy drogowe. Od kilku lat Euroafrica
skutecznie rozwija dziatalnosé jako centrum ustug wspélnych dla réznych podmiotéw Grupy

Kapitatowej.

Euroafrica rozpoczeta wspétprace z Exact Software
Poland w 2007 roku - sp6tka od tego czasu korzysta
z systemu Exact Globe w zakresie finanséw,
fakturowania, srodkéw trwatych oraz

z kilku funkcjonalnosci przygotowanych na zlecenie
Euroafrica. Przedsiebiorstwo korzysta takze

z oprogramowania Exact Synergy. Mimo uptywu

lat, system znakomicie sie sprawdzat i spetniat
oczekiwania. Postep technologiczny byt mocnym
impulsem do zmian i podjecia decyzji o wdrozeniu
nowej wersji systemu Synergy. W 2021 roku Exact

Synergy zostato zaktualizowane do najnowszej
wersji Enterprise. ,Konsultanci Exact pomogli nam
skonfigurowac system zgodnie z oczekiwaniami.
Procesy sg zdefiniowane w taki sposdéb, do jakiego
sie przyzwyczailiSmy, nawet z ulepszeniami.” - moéwi
Maria Kos, Gtéwny Specijalista ds. Informatycznych
w firmie Euroafrica.



Elektroniczny obieg dokumentéw
- wszystkie informacje w jednym
miejscu

W ramach Exact Synergy zdefiniowano wiele
procesow, ktdre utatwiajg prace na réznych
poziomach. Do najprostszych nalezg rejestracja
whnioskdéw urlopowych, podrézy stuzbowych,
wnioskdéw o zaliczke, czy polecen przelewu.
+~Przyktadowo, zadanie opisujgce podréz
stuzbowag jest powigzane z akceptacja, a takze
z informacja o kosztach, o tym, jaka zaliczka
musi by¢ wyptacona, jakie powinno byé
rozliczenie delegacji. Te wszystkie informacje sg
zgromadzone w jednym miegjscu, wiec fatwo to
wyszukaé. Poza tym zintegrowany obieg zadarn
w tej sytuacji jest duzym udogodnieniem, bo
np. nie trzeba nikogo informowa¢ w kasach

0 koniecznosci wyptacenia zaliczki czy o
pofrzebie rozliczenia delegaciji. Wpada ,task”,

w ktérym jest wszystko opisane i proces
przebiega automatycznie.” - dodaje Maria Kos.
Whiosek o zaliczke jest powigzany z
wptywajgcymi fakturami i w efekcie tatwo
uzyskac rozliczenie zaliczki. Polecenie przelewu
powigzane z fakturg wptywa na jej rozliczenie.

Najbardziej rozbudowanym procesem jest
obieg faktur kosztowych. Przychodzaca
faktura jest rejestrowana i przesytana w formie
dedykowanego zadania do wtasciwego

dziatu (i os6b) w celu wstepnej dekretacji.

Na tym etapie nastepuje weryfikacja faktur

na zgodnos¢ z zamdwieniami i zleceniami,

a osoby merytorycznie odpowiadajace za
dany obszar, dotaczajg istotne dokumenty:
umowy, potwierdzenia dostaw i ustug, raporty
serwisowe i inne, ktére trafiajg wraz z zadaniem
do bazy danych, tworzac tatwe to przysztego
wyszukiwania archiwum. Po zaakceptowaniu

i ostatecznym przetworzeniu, zebrane
informacje kierowane sg do modutu ptatnosci
i mogg zostac zaimportowane do systemu
finansowego Exact Globe, gdzie faktura zostaje
odpowiednio zaksiegowana.

.Obieg faktur funkcjonowat w naszej firmie
od 2008 roku, ale zostat on ulepszony. Jesli
ktos pracowat na rzecz kilku spétek, to

miat powigzane dokumenty i zadania na co
najmniej czterech ekranach, wiec praca byta
utrudniona. Obecnie pracownik moze znalez¢
to w jednym miejscu, na workflow sptywajg
faktury dotyczace kilku spétek, kiére mozna
pogrupowac i np. skupic sie na tym, co jest
najbardziej pilne. To podnosi wydajnos¢ pracy,
poniewaz w jednym miejscu mamy wszystkie
biezgce zadania.- méwi Maria Kos.



Procesy HR

Dziat kadr korzysta z platformy w zakresie informaciji
o urlopach i podrézach stuzbowych. W przypadku
faktur kosztowych za udziat pracownika w zajeciach
sportowych i wydarzeniach kulturalnych, pracownik
dziatu kadr kontroluje wydatki pracownika w ramach
jego ,puli” w funduszu socjalnym.

Euroafrica ma odrebny system kadrowo -

ptacowy. ,Dzieki mozliwosci importowania XML w
systemie Exact Globe, tatwo mozna zaimportowaé
zagregowane informacje o wynagrodzeniach” -
mowi Maria Kos.

Jeden system dla wielu spétek

Euroafrica obstuguje prawie 30 spdtek, w zwigzku

z czym potrzebowata jednolitego systemu, ktéry
bedzie strukturyzowat dane w ten sam sposob.

Jak twierdzi Maria Kos:

.Korzyscig jest to, ze mamy jednolity system dla
wszystkich obstugiwanych spéteki kazda z nich

w zakresie tych podstawowych aspektdéw, czyli
ewidencji finansowej przede wszystkim, funkcjonuje
tak samo. Nie ma znaczenia, czy ktos pracuje dla
firmy, ktéra miesci sie za granica czy w Polsce.
tatwo zastgpi¢ nieobecnego pracownika i nauczy¢
obstugi proceséw - dowolna osoba merytorycznie
odpowiadajgca za dany obszar moze takze w prosty
sposéb przygotowadé kogos nowego do pracy”.

Zdalne wdrozenie

A jak przebiegato samo wdrozenie? Proces
byt realizowany gtéwnie zdalnie, jednak bez
negatywnego wptywu na jakosc¢ ustugi.

Jak moéwi Maria Kos:

~Przygotowanie do wdrozenia z przyczyn
formalnych trwato dwa lata. Po rozpoczeciu
projektu cata praca nad nim byta zdalna. To
nie zmienito sposobu podejscia czy tempa,
wszystko odbywato sie zgodnie z planem,

z rozpisanym harmonogramem. Wspétpraca
z konsultantem przebiegata sprawnie”.

Firma Exact Software Poland regularnie
organizuje webinaria m.in. o aktualnych
zmianach prawnych, czy innowacjach

w oprogramowaniu. Na platformie YouTube
mozna znalez¢ takze filmy, ktére przyblizajg
mozliwosci systemdéw Exact. Pracownicy

Euroafrica korzystajg z dostepnej wiedzy: ,Sledze

webinaria, ale zapoznatam sie takze

z materiatami dostepnymi w serwisie YouTube.

To dobra inicjatywa, ze firma Exact dzieli sie
wiedzg i mozna sie czyms zasugerowac

A1

i zainspirowad.” — dodaje Maria Kos.

Fakty

Nazwa organizacji:
EUROAFRICA SERVICES LIMITED
Oddziat w Polsce Spoétka z o.o.

Obszar dziatalnosci:
Obstuga przewozéw morskich tadunkéw oraz
centrum ustug wspolnych.

Aktywne produkty Exact:
Exact Globe, Exact Synergy

Liczba pracownikéw:
65

Operacje wspierane przez Exact:
obieg dokumentéw, ksiegowosé i finanse,
procesy HR

Strona klienta:
https://www.euroafrica.com.pl/
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Korzysci

Sprawne wdrozenie i zapewnienie ciggtosci
biznesowe;j.

Automatyzacja zadan, co oszczedza czas
i optymalizuje prace.

Dostep do jednolitego systemu dla wszystkich
30 spétek - taka sama struktura danych dla
kazdego podmiotu.

tatwe wdrozenie nowych pracownikéw dzieki
intuicyjnej obstudze programu.

Optymalizacja proceséw finansowo-ksiegowych
wskutek zautomatyzowania proceséw
ksiegowania faktur.

Proste w obstudze archiwum dokumentéw
dotyczacych proceséw biznesowych.

Podniesienie wydajnosci pracy dzieki
automatycznemu obiegowi zadarn.

Utatwienie procesu akceptacji dokumentéw -
umozliwienie pracy zdalnej.

Dopasowanie systemu do indywidualnych
potrzeb spobtki.




Skontaktuj sie z nami

Exact
Tel: +48 61858 06 00
E-mail: poznan@exact.com

Umow sie na demonstracje:
www.exact.com/pl

Exact inspiruje srednie i duze firmy. Stawiajg one na ekonomig, a my je w
tym wspieramy. Podobnie jak przedsiebiorcy, Exact nie boi sie nieznanego.
Jestesmy ambitni i chcemy by¢ najlepsi. Widzimy nowe wyzwania i
tworzymy oprogramowanie, dzieki ktéremu mozna im sprostaé. Nasze
innowacyjne rozwigzania skupiajg sie na potrzebach biznesowych naszych
klientéw. Exact oferuje srednim firmom dobry przeglad sytuacji biezacej

Exact. Cloud business software.
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