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Dzieki Exact
mozemy
teraz bardziej

skoncentrowac
sie na potrzebach
naszych
klientow".

www.exact.pl
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NAJWIEKSZA ZALETA

OPROGRAMOWANIA EXACT JEST
MOZLIWOSC BEZPOSREDNIEGO
POROWNYWANIA BUDZETOW

Z RZECZYWISCIE PONIESIONYMI

WYDATKAMI
Doy

Firma D-ploy jest dostawcga ustug IT z zakresu zarzadzania
projektami, ustugami, doradztwa, dziatu obstugi i wsparcia.

Zatrudnia 300 pracownikow i prowadzi swoja dziatalnosc

w Szwaijcarii, Niemczech, Wielkiej Brytanii, USA, Austrii oraz

Holandii. Klientami D-ploy sg duze firmy miedzynarodowe.

D-ploy dysponuje duzym doSwiadczeniem jesli chodzi o operacje

w Scisle regulowanych srodowiskach obecnych m.in. w branzy

farmaceutycznej, chemicznej i finansowej. W ciggu ostatnich

10 lat firma niezwykle szybko sie rozwijata. Dlatego tez

niezbedne okazatly sie takie czynniki jak wyjatkowa elastycznosc,

skalowalnos¢, ujednolicone procesy biznesowe oraz zarzadzanie

przedsiebiorstwem, spetniajgce oczekiwania klientow.

Zatozycielem i dyrektorem zarzadzajacym
D-ploy jest Bob de Boers. To on
odpowiada za ksztattowanie kierunku
strategicznego firmy. Oto, co méwi De
Boers na temat szybkiego rozwoju D-ploy
i zwigzanych z nim wyzwan: ,Nasza firma
szybko sie rozwijata w ciggu ostatnich 10
lat i w zwigzku z tym byta zorganizowana
catkowicie na poziomie lokalnym.
Oznaczato to, ze w Niemczech i Szwajcarii
korzystaliSmy z roznych systemow

i proceséw. W obliczu rozwoju firmy ich
ujednolicenie stato sie koniecznoscia.
Naszym celem byto nie tylko uczynienie
ich bardziej profesjonalnymi, ale przede

wszystkim zadbanie, zebysmy nadal
mogli oferowac naszym klientom ten sam
poziom elastycznosci co wczesniej. Z tego
powodu rozpoczeliSmy poszukiwania
nowego systemu ERP, majgcego wspomac
dziatalnosé firmy".

€xact: dobry partner posiadajacy
wymagane cechy

Firma D-ploy przeprowadzita szczegotowa
ocene roznych dostawcéw ustug.

W rezultacie zdecydowano sie na
wspotprace z Exact. De Boers mowi: ,Exact
but jedyna firma, ktéra pozwolita nam
odczug, ze nasza wspotpraca mogtaby



sie uktada¢ na prawdziwie partnerskiej
ptaszczyznie. Ponadto oferowany przez
Exact system odznaczat sie wszystkimi
cechami, ktére byty dla nas niezbedne.
Dlatego wtasnie zdecydowalismy sie

na Exact i wdrozenie oprogramowania
Exact Globe, Exact Synergy oraz Exact for
Project Management. System wdrozylismy
w ciggu 6 miesiecy. Wszyscy mowili, ze to
niemozliwe, a jednak nam sie udato: prace
rozpoczeliSmy w potowie stycznia 2015
roku, a system uruchomilismy 1 lipca tego
samego roku”.

Te same informacje — zawsze

i wszedzie

Pracownicy D-ploy czesto podrézujg,
priorytetem jest wiec dostep do
wszystkich informacji, w kazdym miejscu
i 0 kazdej porze. De Boers méwi: ,Exact
bardzo nam w tym pomaga. Zatézmy,
ze mam spotkanie z klientem dotyczace
statusu danego projektu. Dostep do
wszystkich potrzebnych informacji
uzyskam w Exact, korzystajac z laptopa
lub telefonu komérkowego. Dzieki Exact
posiadamy jeden centralny system

z jednym zroédtem informacji. Kazdy
pracownik, niezaleznie od kraju ma
wiec dostep do tych samych informacji.
Dzieki Exact mozemy wspierac caty
proces od poczatku do konca: od faktur
przychodzacych przez listy zadan

do zatwierdzenia, koszty rezerwacji
dotyczace projektow, az po fakturowanie
klientow. Ze wzgledu na duzg ilos¢
podrézy stuzbowych przetwarzaniem
zwigzanych z nimi wydatkoéw zajmowata
sie przedtem jedna lub dwie osoby. Dzieki
Exact moglismy ograniczyc liczbe takich

roboczogodzin do mniej niz potowy etatu”.

Bezposrednie porownywanie
budzetow z wydatkami

.Najwieksza zaleta oprogramowania

Exact jest mozliwos¢ bezposredniego
poréwnywania budzetéw z rzeczywiscie
poniesionymi wydatkami”, mowi dalej De
Boers. ,Gdy dzwoni do nas klient, mozemy
od razu poinformowac go o aktualnej
sytuacji. Wystarczy jedno klikniecie. Kiedy
otwieram dany projekt, od razu mam
dostep do wszystkich informacji. Wiem,
kto zajmuje sie projektem, mam wglad

w optaty, oferty oraz zamoéwienia. Dawniej
wysytanie wszystkich faktur trwato prawie
miesigc. Obecnie zajmuje to okoto trzech
dni. Oczywiscie dzieki temu nasz przeptyw
srodkow pienieznych bardzo sie poprawit.
Ponadto mamy teraz wystarczajacy
wglad w miejsca oddelegowania naszych
pracownikow. To niezwykle wazne. Znamy
zadania, ktérymi zajmuja sie poszczegolni
pracownicy i wiemy, gdy ktos ma wolne
moce przerobowe, co pozwala nam
optymalnie rozmiesci¢ nasze zasoby.
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Najwiekszg zaleta
oprogramowania Exact jest
mozliwos¢ bezposSredniego
poréwnywania budzetow z
rzeczywiscie poniesionymi
wydatkami”.

WYMAGANIA

W cigqgu ostatnich 10 lat firma
D-ploy niezwykle szybko sie
rozwijata. Dlatego tez niezbedne
okazaty sie takie czynniki,

jak wyjatkowa elastycznosé,
skalowalnos¢, ujednolicone
procesy biznesowe oraz
zarzadzanie przedsiebiorstwem,
spetniajace oczekiwania klientow.

ROZWIAZANIE

Firma D-ploy zdecydowata sie na
wybor systemu Exact, a nastepnie
wdrozyta oprogramowanie Exact
Globe, Exact Synergy oraz Exact
for Project Management.
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ULEPSZENIA

o Dzieki ujednoliconym
procesom biznesowym
w firmie D-ploy pracuje
mniej 0s6b zajmujacych
sie nieprzerwanie
wzrastajaca liczba zadan
administracyjnych.
Dodatkowo przedsiebiorstwo
jest mniej zalezne od
poszczegolnych osab.

e Proces zwigzany
z przychodzacymi fakturami,
wraz z listami zadan do
zatwierdzenia, stawia na
upraszczanie czynnosci
i wiekszg przejrzystosc. Nie
ma juz ukrytych kosztow.

o Wszystkie informacje
znajduja sie w jednym
systemie centralnym,
bedacym zrodtem wiedzy
na temat biezacej sytuacji.
Pracownicy D-ploy zyskuja
dzieki temu bezposredni
wglad w sytuacje finansowa.
Caly system mozna rowniez
wykorzystac do usprawnienia
procesow i zapewnienia
wiekszej stabilnosci dziatan.

Dzieki temu mozemy skoncentrowac sie
na udoskonalaniu ustug, jakie Swiadczymy
naszym klientom, poniewaz nie musimy
juz martwic sie przebiegiem procesow
wewnetrznych. Mamy do dyspozycji
wiecej czasu, ktory mozemy wykorzystac
na zajecie sie najwazniejszymi aspektami
naszej dziatalnosci: potrzebami naszych
klientow".

Przysztosc z Exact — wspolny rozwaoj
Gtowng zaletg systemu Exact dla De
Boersa jest jego duza otwartosc. ,Dzieki
tej otwartosci mozemy w kazdej chwili
wdrazac dowolne zmiany, w dowolny
sposob. Nie jesteSmy ograniczeni
standardowymi procesami i mozemy
dostosowac caty system do przysztych
potrzeb. Dziatamy doktadnie w ten sam
spos6b dostarczajgc ustugi naszym
klientom. Jak wedtug mnie bedzie

wygladata przysztosc? Prowadzenie
dziatalnosci przypomina udziat

w maratonie — co$, co sprawia mi duzg
przyjemnosc. Nalezy wszystko zaplanowac
i dobrze sie przygotowac. Konieczna jest
Swiadomos¢, ze praca jest niekoficzacym
sie procesem. To samo podejscie odnosi
sie do rozwoju firmy, ktéry réwniez jest
ciggtym procesem. Jesli chodzi

0 przysztos¢ w kwestii oprogramowania
wiem, ze chce korzysta¢ wytgcznie

z systemu Exact. Wszystkie informacje
muszg sie znajdowac i pochodzi¢

z systemu Exact. System Exact pomogt
nam w stworzeniu profesjonalnej, stabilnej
organizacji. Doswiadczenie podpowiada
mi, ze w przysztosci D-ploy bedzie nadal
sie rozwijac i ze Exact zdecydowanie
bedzie rozwijac sie razem z nami”.

Jakosc danych znacznie
wzrosta, poniewaz nie ma juz
tu miejsca na kompromisy.
Odpowiedzialnos¢ za
budzety oraz informacje na
temat os6b pracujacych nad
danym projektem s3 teraz
jasne i czytelne. Kwestie
problematyczne nie s juz
rozwigzywane w ,,szybki i
bolesny"” sposéb.

Fakty

Nazwa organizacji D-ploy
Rodzaj organizacji Sp.z 0.0
Liczba pracownikow . 300
Liczba uzytkownikéw systemu 260

Exact

Aktywne linie produktu Exact

Exact Globe, Exact Synergy i Exact for Project
Management

Branza

T

Zakres wdrozenia

HRM, zamowienia, CRM, PSA, finanse (globalnie],
raportowanie i organizacja, elektroniczny obieg
dokumentow (z OCR]

Partner wdrozeniowy

Exact NL

Okres wdrozenia

poét roku

Peten koszt inwestycji

300 000 € / 3 lata, tylko koszty zewnetrzne

Okres zwrotu

maksymalnie 3 lata

Lokalizacja

2 siedziby gtowne w Kaiseraugst (Szwajcaria) i
biuro w Pradze (Czechy])

Strona internetowa

www.d-ploy.ch
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