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wiedziatem, ze to
dobre rozwigzanie!
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Firma Cymer zostata zatozona w 1986 r. w garazu w San Diego (USA) przez trzech mtodych mezczyzn.
Od samego poczatku postawili oni na dynamicznie rozwijajgca sie wtedy dziedzine

- czyli na technologie laserowa. Przedsiebiorstwo szybko sie rozrastato i na poczatku lat 90-tych
nawigzato kontakt z firmg ASML, ktéra stata sie jego klientem. W 2013 r., dzieki fuzji miedzy dwoma
podmiotami, relacja ta przeksztatcita sie we wspétprace.

Cymer jest obecnie potentatem w dziedzinie
zrédet swiatta uzywanych w maszynach do
produkcji uktadéw scalonych. Bezposrednimi
klientami firmy Cymer sg producenci maszyn do
produkcji tych uktaddw, tacy jak firma ASML.

Do gtéwnych klientéw nalezg réwniez firmy
Canon i Nikon. Klienci posredni to podmioty,
ktére kupujg maszyny do produkcji uktadéw
scalonych. Tym klientom Cymer oferuje swoje

ustugi, wtgcznie z serwisowaniem zrédet Swiatta.

Nalezy tutaj wymienic firmy, takie jak Samsung

i Intel. Rozwoj w branzy pétprzewodnikéw
postepuje szybko, a uktady scalone sg coraz
mniejsze i z coraz wyzszg mocg obliczeniows.
Z tego wzgledu konieczna jest stata innowacja
w dziedzinie zrédet Swiatta wymaganych do ich
produkcji.

Zadowolony klient od wielu lat

Rozwdj i produkcja zrédet Swiatta Cymer ma
miejsce w San Diego. Dziatalno$¢ w Europie
skupia sie natomiast na ustugach. W Veldhoven,
nieopodal Eindhoven,miesci sie centrum
zarzgdzania zespotem odpowiedzialnym za
serwisowanie i naprawe maszyn zawierajgcych

zrodta swiatta Cymer. Marco de Leeuw, dyrektor
finansowy w Cymer, méwi: ,\W centrali Cymer

w San Diego korzysta sie z rozwigzan Oracle.
Jednak w Europie mamy swobode uzupetniania
naszego IT zgodnie z wtasnymi, dodatkowymi
wymaganiami. Z Exact Globe wspétpracujemy od
2000 roku w zakresie rachunkowosci finansowe;j.
Uzywamy go gtéwnie do prowadzenia ksiegi
gtéwnej, dziennika i catego cyklu wydatkéw z
wszystkimi fakturami dostawcoéw i zestawieniami
wydatkéw pracownikéw. ”

Cymer jest prekursorem na tym polu i pracuje
nad nowg generacjg powszechnie uzywanych
zrédet Swiatta, czyli DUV (Deep Ultra Violet -
gteboki ultrafiolet). Nowe rozwigzanie nazywane
EUV (Extreme Ultra Violet), zostato z sukcesem
wprowadzone na rynek przez Cymer | ASML.

Cymer to réwniez pionier w zakresie
oprogramowania. Przedsiebiorstwo jest jednym
z pierwszych klientéw Exact korzystajacych z
chmury prywatne;j.



Wyzwania

De Leeuw w kwestiach zwigzanych z
infrastrukturg IT, zawsze polegat na oddziale
firmy Cymer w San Diego. Stamtgd udostepniano
serwer, na ktérym funkcjonowat Exact Globe

w Europie. De Leeuw tak opisuje sytuacje:

«Na serwerze w USA dziatata starzejgca sie
wersja systemu operacyjnego. Byt on na liscie
aktualizacji, ale nie chcieliSmy decydowac sie na
ten krok bez dobrej orientacji co do skutkdw.
Aby Exact pracowat zgodnie ze swojg
konfiguracja, potrzebowaliSmy ponadto
oprogramowania Microsoft SQL. Poza tym
problematyczng kwestig byto to, ze w USA

nie korzystano z Exact Globe. Z powodu tych
czterech problemdéw czesto musiatem sie
kontaktowac z czterema réznymi osobami”.

De Leeuw chciat rozwigza¢ ten problem:
.Gdy wszystko dziatato, byto swietnie.

Ale gdy co$ wymagato naprawy nie miatem
innego wyijscia niz czekaé, az w USA ktos

przyjdzie do pracy. A wtedy u nas byta juz 17:00.

Na poczatku 2015 r. jedna z tych awarii pojawita
sie wtasnie wtedy, gdy mieliSmy przygotowaé
raport miesieczny, co byto dla nas katastrofa.
Tak sie ztozyto, ze w tym samym tygodniu
zadzwonita do nas nasza opiekunka klienta

z Exact. Styszata o naszych problemachi
przedstawita mi opcje chmury prywatnej Exact.
Od razu wiedziatem, ze to dobre rozwigzanie!

Fakty
Nazwa organizacji: Cymer

Typ organizacji: spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig

Liczba pracownikéw: 1300 na catym
Swiecie, 60 w Europie

Liczba uzytkownikéw systemu Exact: 5

Aktywne linie produktu Exact:
Exact Globe

Branza: przemyst p6tprzewodnikéw
Dziedzina: finanse
Czas realizacji: 2 dni

Strona internetowa: www.cymer.com



Zalety pracy w chmurze

Firma Cymer wybrata chmure prywatng Exact
i przeszta na nig w czerwcu 2015 r. De Leeuw
wymienia takie korzysci:

+ Sprzet nie jest wymagany
Nie mam juz zadnego (zdalnego) sprzetu, o
ktéry musze sie martwic.

+ Aktualizacje nie sq haszym problemem
Nie zajmujemy sie juz aktualizacjami
oprogramowania. Moge zatozyé, ze system
operacyjny jest aktualny. Dotyczy to réwniez
SQL, o to oprogramowanie rowniez nie
musze sie juz troszczyé. O planowanych
aktualizacjach jesteSmy informowani pocztg
elektroniczng, aby mie¢ je na uwadze.
Wspaniale!

+ Brak zmartwien o kopie zapasowe
Automatyczne kopie zapasowe sg rowniez
znakomitym rozwigzaniem. Wczesniej nie
zajmowaty nam co prawda duzo czasu, ale
mieliSmy pewne problemy w tej dziedzinie.
Kopie zapasowe nie byty wykonywane,
poniewaz system byt zapetniony. Na
szczescie o to tez nie musze sie juz martwic.

+ Przejrzyste koszty
Zaleta jest stata, miesieczna optata.
Tak naprawde na oszczednos€ czasu i
pieniedzy musimy popatrze¢ w perspektywie
dtugofalowej ale jestem przekonany, ze
ostatecznie bedzie to dla nas korzystne
finansowo. Szczegdlnie jesli uwzgledni sie
wyeliminowanie zwigzanego z tym stresu.

Dobra wydajnosé

Gdy zaczeliSmy ten proces, bardzo interesowata
mnie wydajnosé, na przyktad podczas
wykonywania transferu duzej ilosci danych

z Excela. Zastanawiatem sie, czy zauwazymy
réznice, jesli bedzie sie to odbywato przez
Internet — ale nie ma zadnej. Na szczescie
predkos¢ wcale nie jest gorsza.

Praca zdalna

W dzisiejszych czasach praca zdalna stata sie
norma. Juz wczesniej mogtem mie¢ dostep do
Exact Globe z domu, ale teraz jest on znacznie
szybszy. Teraz - pracujgc z mieszkania, mam takg
samg wydajnosé, jak w biurze, a moze nawet
lepsza.

Dostepnosé dla podmiotéw zewnetrznych
Wreszcie zarzgdzamy dziatalnoscig w catej
Europie z Veldhoven. Dzieki temu nie mamy
pionu finansowego w kazdym kraju Europy.

Na potrzeby lokalnych zeznan podatkowych
wspotpracujemy z lokalnymi biurami
rachunkowymi w tych krajach. Wczesniej nie
moglismy zapewni¢ tym firmom dostepu do
naszego systemu, teraz ta opcja jest mozliwa".



Brak stresu

W systemie Exact zawsze tworzymy raport,
ktéry potem eksportujemy do Excela. Dane byty
kopiowane i wklejane do gtéwnego arkusza i
martwitem sie, czy nie strace funkcji kopiowania i
wklejania, gdy zaczne pracowaé w chmurze.

Ale tak sie nie stato. To wreszcie mnie
przekonato. Firma Cymer ma szereg norm
dotyczacych bezpieczenstwa, ktére musi spetnié
kazde rozwigzanie IT. Chmura prywatna Exact
spetnia te wymagania - co do tego jestem
przekonany”.

Szybkie i tatwe wdrozenie

De Leeuw bardzo pozytywnie wypowiada sie o
przejsciu do chmury prywatne;:

sWdrozenie poszto bardzo sprawnie. Aby

maéc pracowac z chmurg, nalezato najpierw
zainstalowa¢ aplikacje Citrix Receiver. MusieliSmy
dodac¢ jg do naszej listy zatwierdzonego
oprogramowania i na to potrzebowatem troche
czasu. Lecz gdy tylko odestalismy umowe, dzien
poézniej mieliSmy identyfikatory uzytkownikéw

i instrukcje dotgczenia do chmury prywatnej.
Przestatem baze danych przez e-mail i dwie
godziny pdzniej byta juz w chmurze. A wtedy
mozna byto od razu zaczynaé prace!”

W przysztosci: chmura prywatna
Exact w Azji?

De Leeuw jest zadowolonym uzytkownikiem
systemu Exact od wielu lat. Szczegdlnie widoczne
jest to teraz, gdy system zostat udostepniony

w chmurze prywatnej. ,Moim zdaniem Exact
wyrdznia sie sposrdéd przecietnych platform ERP.
Jedna rzeczg, ktérg uwazam za niesamowity, jest
to, ze pozycje zaksieggowang w ewidencji nadal
mozna zmieni¢ w systemie Exact.

W innych pakietach to nie dziata, poniewaz taka
zmiana ma zbyt duzy wptyw na inne tabele.
Jednak system Exact stworzono tak, ze mozna to
zrobi¢”. Koledzy De Leeuwa w Azji nadal uzywajg
witasnych, lokalnych systeméw ksiegowych.
Dzieki pozytywnemu doswiadczeniu z systemem
Exact w chmurze prywatnej, De Leeuw uwaza, ze
jest to dobre rozwigzanie, ktére mozna réwniez
wprowadzi¢ na Dalekim Wschodzie.

Wymagania:

Oddziat firmy Cymer w Europie borykat sie z
problemami ze sprzetem i zdalnym wsparciem
dla systemu Exact Globe, starzejgcym sie
systemem operacyjnym i oprogramowaniem
do obstugi baz danych z uwagi na
niepewnosé, co do skutkéw aktualizacji.

Rozwigzanie:

Firma Cymer postanowita przenies¢
oprogramowanie finansowe do chmury
prywatnej Exact.




Korzysci

Sprzet nie jest wymagany

Brak zmartwien o aktualizacje
Brak zmartwien o kopie zapasowe
Przejrzyste koszty

Dobra wydajnosc¢

Praca zdalna

Dostepnos¢ dla podmiotdéw
zewnetrznych
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Czym jest Exact? Skontaktuj sie z nami

Exact inspiruje srednie i duze firmy. Stawiajg Exact

one na ekonomig, a my je w tym wspieramy. Tel: +48 61858 06 00
Podobnie jak przedsiebiorcy, Exact nie boi sie E-mail: poznan@exact.com
nieznanego. Jestesmy ambitni i chcemy by¢ Umoéw sie na demonstracje:
najlepsi. Widzimy nowe wyzwania i tfworzymy www.exact.com/pl

oprogramowanie, dzieki ktébremu mozna im
sprostaé. Nasze innowacyjne rozwigzania
skupiajg sie na potrzebach biznesowych
naszych klientéw. Exact oferuje srednim
firmom dobry przeglad sytuacji biezgcej

i wglad w przysztosé. W ten sposéb
pomagamy naszym klientom na catym
swiecie.
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