Getting Started Service =eXxact

Exact Gripp Hoe ziet een Getting Started

Snel en eenVOUdig service eruit?
aan de slag met
Exact Gripp

Goed van start met de Getting Started Service.

Een consultant neemt je huidige processen en je wensen
met je door, en begeleidt je bij het opzetten van een
goede inrichting en het importeren van basisgegevens.
Zo ben je verzekerd van een goede start.

De belangrijkste onderdelen:

« Een optimaal ingerichte projectadministratie

» Uitleg over het hele proces: van offerte tot factuur
» Begeleiding bij het opstarten

* Nazorg: voor je vragen in de eerste periode

Op deze Getting Started zijn de algemene voorwaarden van toepassing.

Intake & inzicht processen
samen met de consultant.
Inrichten van de software.
Uitleg van de
processtappen en
functionaliteiten.

Starten maar! Aan de slag
met Exact Gripp.

Antwoord op al je vragen in
de Exact Support Agent.



https://www.exact.com/terms-and-conditions

Waarbij krijg je
ondersteuning?
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Getting Started Service
Intake

Consultancy ondersteuning

Nazorg

Totaal

Starter

1,5 dag

Professional

2 dagen

Premium

2,5 dagen

Consultancy
ondersteuning

 Getting Started wordt
tegen consultancy tarief in
rekening gebracht.

» Onze consultancy diensten
worden standaard op
afstand uitgevoerd.

« Sjablonen kunnen op
aanvraag aangemaakt
worden, deze vallen niet
onder dit pakket en dienen
als extra consult ingepland
te worden.

*Een koppeling kan
aangelegd worden met de
pakketten Exact Online,
Twinfield, E-boekhouden,
Snelstart en Yuki.

De consultant levert de
informatie aan waarmee

je zelf deze koppeling dient
te maken.
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