
 

 Q&A webinar Fiscaal Gemak/Rapportage Gemak, 14 maart 2023 

Hoe komt online samenwerking tot stand in Fiscaal Gemak? De online samenwerking komt tot stand op het moment dat je de eerste keer een 
aangifte of jaarrekening verzendt naar de klant. Op basis van de licentie kan er 
onderscheid zijn of je alleen ter inzage of ter accordering verstuurt, of je de 
dashboarding meestuurt en of je de mogelijkheid hebt om vragen te stellen zoals ik 
liet zien in het webinar. De accountmanager kan dit verder toelichten wat er 
mogelijk is met bepaalde modules.  

Moet de klant dan een eigen licentie hebben van Exact ? Voor het samenwerken met de klant vanuit Rapportage en Fiscaal Gemak (Exact 
Online Jaarrekeningen Fiscaal) heeft jullie klant geen licentie nodig.  

Als een klant alle vragen heeft beantwoord of documenten heeft 
toegevoegd dan wordt de vragenlijst voor hem afgesloten. Het komt 
vaak voor dat ze nog een document vergeten zijn en dan kunnen ze niet 
meer bij de vragenlijst. Hoe kun je dit voorkomen? 

Een klant kan het antwoord nog aanpassen zolang jullie het antwoord nog niet 
hebben goedgekeurd. Eventueel zou je een additionele vraag kunnen stellen.  

Hebben wij als enkel gebruiker van Fiscaal Gemak ook de mogelijkheid 
tot samenwerken? 

Jazeker is dit mogelijk; jullie accountmanager kan jullie in detail vertellen welke 
mogelijkheden er zijn. 

Nu is het zo dat als je een jaarrekening hebt uitgewerkt, en aan het eind 
van het proces er achter komt dat je nog een correctie VJP moet 
maken, je al je wijzigingen die je in de jaarrekening hebt gemaakt, 
opnieuw moet invoeren. Bijv. Aanschafwaarde mva, nominale waarde 
vorderingen, wijzigingen in teksten etc. Gaat dit na de nieuwe release 
veranderen? Dit is mijn grootste ergernis in deze verder overigens 
prima software. 

Dit is in de huidige opzet van Rapportage Gemak inderdaad zo dat de volledige 
kolommenbalans weer naar de jaarrekening wordt gepusht waarbij eventuele 
extracomptabele gegevens verloren gaan. Bij gebruik van het model Jaarrekening 
i.p.v. Jaarrekening Fiscaal komt dit niet voor omdat daar minder extracomptabele 
gegevens verplicht zijn. In de nieuwe opzet zal deze manier van werken anders 
worden opgezet, waarbij het verloren gaan van gegevens niet meer gebeurt. 

Kun je de vragenlijst ook verwijderen nadat je deze hebt ingetrokken, 
deze blijft nu wel staan 

Dit is niet mogelijk; ik zal deze wens indienen bij de productmanager.  

Vallen de onderdelen van het dashboard aan te passen door de 
accountant? Kun je bijvoorbeeld de grafieken die voor de 
desbetreffende klant niet interessant zijn verbergen? 

Dit is mogelijk. Je kunt hiervoor verschillende kantoortemplates aanmaken, maar je 
kunt het ook specifiek voor een klant aanpassen. Inhoudelijk zijn de dashboards niet 
aan te passen, alleen welke je wilt presenteren.  

Met welke andere boekhoudsoftware naast Exact Online is er een 
directe koppeling? Zijn deze dan ook zo volledig dat bij scan en herken 
de facturen in Rapportage Gemak te zien zijn? 

Er is een koppeling mogelijk met Exact Online Boekhouden, Boekhoud Gemak en 
Twinfield. 

Waarom blijven bij projecten alle oude jaren zichtbaar? Alle gemaakte projecten zijn zichtbaar in de lijst, eventueel kun je filteren in deze 
lijst als je bepaalde jaren of type opgaven wilt zien.  

Waarom bij gegevensuitwisseling zowel jaarrekening als jaarrekening 
fiscaal? 

Dit komt omdat ik in mijn omgeving voor hetzelfde jaar twee type opgaven heb 
gemaakt; in de praktijk maak je uiteraard maar 1 jaarrekening voor de klant.  



Ik gebruikte de Gemak producten al voor de overname door Exact 
Online. De gedemonstreerde producten vind ik wel interessant om toe 
te voegen aan mijn abonnement. Echter de prijzen volgens 
Exactprijslijst en wat ik nu gefactureerd krijg is totaal anders. Waarom 
zijn niet de prijzen/abonnementen  tegelijkertijd overgezet? Als ik nu 
een onderdeel wil toevoegen ben ik veel duurder uit. Wat zijn de 
plannen van Exact hiervoor? 

Er is een nieuwe opzet van de abonnementen, maar dit is voor nu nog afhankelijk of 
je al de Gemak producten had of volledig nieuw begint; jullie accountmanager kan 
dit met jullie bespreken wat de diverse scenario’s zijn.  

Waarom moet de Fiscale Winstberekening in de IB Aangifte wel 
opnieuw worden ingevuld, dit kan toch ook worden geëxporteerd 
vanuit de Jaarrekening? 

Hergebruik van data op het platform is een groot streven, ik zal navragen bij 
productmanagement of hier plannen voor zijn. 

Komen die documenten terug in Hyarchis? We zijn op dit moment een koppeling aan het realiseren met SharePoint en 
Hyarchis; releasedatum is nog niet bekend.  

Ik hoop ook dat jullie er voor zorgen dat je niet zo vaak extra gegevens 
moet ingeven zoals bij de MVA, maar dat het meer aansluit bij de 
administratie van EOL. 

Het streven is om de gegevens uit de activamodule uit EOL over te nemen in de 
kolommenbalans in Rapportage Gemak. Dit is op dit moment nog niet in 
ontwikkeling.  

Kunnen jullie ook grote bedrijven deponeren via het systeem? Of enkel 
micro en klein 

We richten ons nu op micro en klein; op de langere termijn willen we 
vanzelfsprekend ook voor (middel)groot modellen leveren net als in Audition. 

Wanneer wordt het nieuwe Rapportage Gemak gelanceerd (de nieuwe 
look & feel)? 

Een precieze datum is nog niet bekend, mogelijk zullen we op Exact Live op 16 mei 
a.s. hierover meer kunnen zeggen.  

Hoe gaat het verder met Audition? Rapportage Gemak is uiteraard het uiteindelijke alternatief voor Audition, maar 
zoals tijdens het webinar aangegeven is er nog geen moment bepaald waarop de 
ondersteuning van Audition zal stoppen.  

Heeft het opnieuw inlezen van een kolommenbalans dan geen invloed 
meer op de weergave van de jaarrekening? 

In een komende release zal het mogelijk zijn om de kolommenbalans op definitief te 
zetten zodat de jaarrekening cijfermatig niet meer wordt aangepast. Dit betekent 
dat je dan ook niet meer kunt importeren, totdat je de status van de 
kolommenbalans weer terugzet van definitief. 

Wanneer komen er meer koppelingen met financiële en 
loonpakketten? 

Het streven is altijd om zoveel mogelijk koppelingen te realiseren maar er zijn op dit 
moment geen koppelingen in ontwikkeling. 

Kan je in de nieuwe versie van Rapportage Gemak ook beter het pagina 
einde instellen? Dat was met name het probleem waar wij tegenaan 
liepen bij de vorige versie.  

In de nieuwe opzet van Rapportage Gemak en een andere pdf generator willen we 
er wel naar streven dat dit gebruikersvriendelijk wordt. Hoe dit er precies uit gaat 
zien, kan ik nu nog niet aangeven. 

Wat houdt de kredietrapportage precies in? Met kredietrapportage bedoelen we een SBR jaarrekening voor een kredietaanvraag 
of revisie die naar de bank kan worden gestuurd. 

Ik krijg geen gescande documenten naar voren. Is dat een instelling? Dit is geen instelling, advies is om even contact op te nemen met Support. 

Is het al mogelijk om geconsolideerde jaarrekeningen op te stellen ? Dit is inderdaad mogelijk, echter met het voorbehoud dat dit op dit moment een 
enkelvoudige consolidatie is (dus nog geen tussenholding). 

 


