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Goed van start met  
Salaris voor Accountancy

Op weg met Exact Online Salaris

Als nieuwe gebruiker van Exact Online Salaris helpen 
wij je graag op weg bij de eerste stappen van de 
salarisverwerking. Samen met een consultant kijk je 
naar je huidige salaris proces en begeleiden we je bij de 
inrichting. Hierbij staat het trainen centraal zodat je in 
staat bent om de verdere werkzaamheden zelfstandig uit 
te voeren.

Hoe verloopt de voorbereiding?
Uiteraard beginnen we niet zomaar met een consult. 
Voorafgaand nemen wij contact op voor een intake. 
Deze intake duurt maximaal 2 uur. Tijdens deze intake 
bespreken wij de volgende punten:

 + Hoe verloopt je huidige salarisproces?
 + Hoe kun je een soepele overgang vanuit het vorige 

systeem voorbereiden?
 + Zijn er bijzonderheden binnen je klanten en/of 

processen waar wij rekening mee moeten houden?

Op deze Getting Started zijn de  
Algemene voorwaarden van toepassing.

 
Welke hulpmiddelen stellen wij vooraf 
reeds beschikbaar?
Door jarenlange ervaring bij het op weg 
helpen van onze klanten hebben wij een 
aantal handige hulpmiddelen ontwikkeld die 
je helpen om snel van start te kunnen gaan. 
De belangrijkste zijn:

 + Excel templates voor het eenvoudig 
overzetten van je klanten. Tijdens de 
intake legt de consultant de werking 
hiervan uit

 + Import van klanten op basis van een 
Loonaangifte bestand. Tijdens de intake 
worden hier de mogelijkheden van 
besproken

 + Gratis trainingen voor het inrichten en 
uitvoeren van een salarisadministratie. Je 
kunt je hiervoor inschrijven.

 + Webinars over een veelvoud aan 
onderwerpen. Deze worden steeds verder 
aangevuld. Schrijf je hier in voor nieuwe 
webinars, of kijk eerder opgenomen 
webinars terug.

https://www.exact.com/terms-and-conditions
https://support.exactonline.com/community/s/knowledge-base#All-All-HNO-Concept-general-importexport-gen-imp-prepdataimpc
https://support.exactonline.com/community/login?ec=302&startURL=%2Fcommunity%2Fs%2Fclassroom%3Fnumber%3DCT-0000000010
https://support.exactonline.com/community/login?ec=302&startURL=%2Fcommunity%2Fs%2Fclassroom%3Fnumber%3DCT-0000000072
https://support.exactonline.com/community/s/knowledge-base#All-All-HNO-Content-resources-eol-files-homeexactonlinehelpcentre
https://www.exact.com/nl/training/webinars/exact-online
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Na het consult
Doordat de focus ligt op het trainen van onze 
klanten, ben je na het consult in staat om zelfstandig 
verder te gaan met het overzetten en inrichten van 
je klanten. Maar we laten je natuurlijk niet aan je 
lot over. Naast de eerdergenoemde trainingen en 
webinars heb je ook toegang tot de Portal waar je 
veel aanvullende documentatie kunt vinden en waar 
wij je helpen bij eventuele vragen. 

Aanvullende ondersteuning
Mocht je tijdens of na de consult behoefte hebben 
aan verdere ondersteuning en/of trainingen, dan 
bieden wij uiteraard de mogelijkheid om extra tijd in 
te plannen met de consultant. Mocht je besluiten om 
het overzetten van alle klanten door Exact te laten 
uitvoeren, dan zijn hier uiteraard mogelijkheden 
voor. Wij adviseren je hier graag bij en geven je een 
inschatting van de benodigde tijd. 

Overige werkzaamheden
Met de Getting Started helpen wij je bij de meest 
voorkomende werkzaamheden als het gaat 
over het starten van Exact Online Salaris. Maar 
uiteraard kunnen wij ook helpen bij zaken als 
schaduwdraaien of het aanmaken van bijzondere 
arbeidsvoorwaarden. Hoeveel tijd hiervoor nodig is, 
kun je met de consultant bespreken. 

Wat zijn de stappen die wij doorlopen tijdens het 
consult?
Na de intake en voorbereiding is het tijd om aan de 
slag te gaan met Exact Online Salaris. Wij plannen 
hier een dag voor waarbij wij ook van jou verwachten 
dat je gedurende deze dag beschikbaar bent. 
Tijdens het consult behandelen wij de volgende 
onderdelen:

 + Uitleg over en ondersteuning van het overzetten 
van je klanten

 + Uitleg over de inrichting van een administratie
 + Uitleg over het verloningsproces
 + Uitleg over rapportages en cockpits
 + Starten met de conversie van een 

salarisadministratie op basis van een 
Loonaangifte

 − Importen basisgegevens
 − Importeren aanvullende gegevens
 − Inrichten journaalpost
 − Inrichten arbeidsvoorwaarden
 − Inrichting overige gegevens en instellingen
 − Inrichten van medewerkers

 + Klanten toegang geven tot het portaal voor 
optimale samenwerking

 + Medewerkers toegang geven tot het 
medewerkersportaal (ESS)

Consultancy 
ondersteuning

 + Getting Started wordt tegen  
consultancy tarief in rekening 
gebracht. 

 + Onze consultancy diensten 
worden standaard op afstand 
uitgevoerd.

 + 1 dag consultancy staat gelijk 
aan 8 uur, 0,5 dag consultancy 
aan 4 uur en de intake call is 
maximaal 2 uur.

Maximaal 
profiteren? 
Boek een consult via 
exact.com/nl/services/
consultancy

Intake call en consultancy ondersteuning

Intake call (max. 2 uur) +
Consultancy ondersteuning 8 uur online

Waarbij krijg je ondersteuning?

https://support.exactonline.com/community/s/global-search/salaris?language=nl_NL
https://www.exact.com/nl/services/consultancy
https://www.exact.com/nl/services/consultancy

