
Textes standard 
destinés à expliquer 
les scénarios de 
collaboration via 
Exact Online 



Que sont les textes 
standard et à quoi 
servent-ils ?
Les textes standard sont des modèles ou des 
textes stéréotypés qui peuvent être utilisés à 
plusieurs reprises dans différents contextes. 
Pensez aux courriels, au texte sur votre site web, 
aux billets de blog, aux articles, aux contrats ou 
encore à d’autres types de communications. 

Afin de vous aider à commercialiser vos services 
de comptabilité, nous avons rédigé dans ce 
document 4 textes standard basés sur les 
scénarios de collaboration via Exact Online. Vous 
pouvez les utiliser pour promouvoir vos services 
par le biais des canaux mentionnés. Pour ce faire, 
il vous suffit de copier le texte et de remplacer 
[NOM DE L’EXPERT-COMPTABLE] par le nom de 
l’entreprise. 
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Quels sont les scénarios de collaboration  
possibles avec les solutions Exact ?

3.280.299

Entrepreneur 

Expert-
comptable 

Mon [Coach]

J’aimerais avoir une vue 
d’ensemble de mon 

administration, mais aussi 
facturer et établir des offres 

moi-même.

Dans ce 
cas, je gère 

essentiellement 
votre 

administration !

3.280.299

Entrepreneur 

Expert-
comptable 

Répartition
 des tâches

Je souhaite externaliser 
l’ensemble de l’administration.

C’est parfait ! 
Nous nous 
occupons 
de toute 

l’administration 
de A à Z.

Scénario 2   
L’entrepreneur 
facture lui-même

Scénario 1    
L’entrepreneur ne 
doit s’occuper 
de rien

Répartition
 des tâches

Répartition
 des tâches
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Scénario 3b   
L’entrepreneur 
s’occupe lui-même 
de sa comptabilité 
et gère les 
autres processus 
d’entreprise

*Exact Online pour Commerce, Gestion des Projets et Production

3.280.299

Entrepreneur 

Expert-
comptable 

Solutions sectorielles*

Comptabilité

J’aimerais effectuer moi-même la 
comptabilité et gérer le reste de 

mes processus d’entreprise.

Parfait ! Je me connecte 
à votre environnement 
comptable et j’effectue 

le contrôle et le 
rapportage annuel.

3.280.299

Entrepreneur 

Expert-
comptable 

Comptabilité

Parfait ! Je me 
connecte à votre 
environnement 
comptable et 

j’effectue le contrôle 
et le rapportage 

annuel.

J’aimerais gérer moi-même 
l’ensemble de la comptabilité.

Scénario 3a    
L’entrepreneur 
s’occupe lui-même 
de sa comptabilité

Répartition
 des tâches

Répartition
 des tâches
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 1   L’entrepreneur ne doit s’occuper de rien
L’entrepreneur souhaite sous-traiter complètement 
l’administration financière. Cela signifie qu’en tant 
qu’expert-comptable, vous gérez la comptabilité de 
A à Z. L’entrepreneur vous fournit périodiquement 
(p. ex. chaque mois ou chaque trimestre) les 
documents nécessaires afin que vous puissiez les 
traiter dans l’administration standard pour ensuite 
remplir la déclaration de TVA.

2   L’entrepreneur facture lui-même
L’entrepreneur ne veut pas gérer lui-même sa 
comptabilité, mais veut avoir une vue d’ensemble 
de son administration financière dont vous assurez 
principalement la gestion tant qu’expert-comptable. 
Via Mon [Coach], il contrôle les chiffres clés et les 
paiements, et peut approuver des transactions. 
L’entrepreneur fournit les reçus et factures par voie 
numérique et les facture directement depuis l’appli.

3a    L’entrepreneur s’occupe lui-même de 
sa comptabilité

L’entrepreneur veut tenir lui-même sa comptabilité 
et a besoin pour ce faire de son propre logiciel 
comptable. En tant qu’expert-comptable, vous êtes 
connecté depuis votre environnement comptable. 
L’entrepreneur gère essentiellement sa comptabilité 
lui-même et remplit éventuellement la déclaration 
de TVA afin que vous puissiez vous concentrer 
principalement sur les activités de contrôle, le 
rapportage annuel et les conseils. Vous déterminez 
avec l’entrepreneur comment vous souhaitez répartir 
les tâches administratives. 

3b    L’entrepreneur s’occupe lui-même 
de la comptabilité et gère les autres 
processus d’entreprise

L’entrepreneur veut effectuer lui-même la 
comptabilité et a également besoin d’un logiciel 
pour gérer ses autres processus d’entreprise. Tout 
comme pour la forme de collaboration 3a, vous êtes 
connecté à son environnement en tant qu’expert-
comptable afin de pouvoir consulter, contrôler, faire 
le rapportage annuel et prodiguer des conseils. 
Ici aussi, vous déterminez avec l’entrepreneur la 
manière de répartir les tâches administratives.  

De quoi avez-vous besoin pour cette 
forme de collaboration ? 

1   L’entrepreneur ne doit s’occuper de rien
Une administration standard dans 
Exact Online Comptabilité pour Experts-
Comptables.
 
2   L’entrepreneur facture lui-même
Une administration Coopération ou 
Coopération Etendue + l’extension 
Factures de vente pour Mon [Coach], dans 
Exact Online Comptabilité pour Experts-
comptables. 

3a    L’entrepreneur s’occupe lui-même de sa 
comptabilité

L’entrepreneur a besoin de son propre 
abonnement Exact Online Comptabilité. 

3b    L’entrepreneur s’occupe lui-même de la 
comptabilité et gère les autres processus 
d’entreprise

L’entrepreneur a besoin de son propre 
abonnement Exact Online. Le choix peut se 
porter sur :  Exact Online pour Commerce, 
Gestion des Projets ou Production. 
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Scénario de collaboration 1 :  
Utilisez le texte ci-dessous pour vos canaux de 
communication 
 
En tant qu’entrepreneur, vous voulez que l’on vous 
simplifie la vie 

Vous n’avez pas à vous soucier, en tant qu’entrepreneur, de 
la gestion de votre comptabilité. Chez [NOM DE L’EXPERT-
COMPTABLE], nous nous chargeons volontiers de cette 
tâche et pouvons gérer l’intégralité de votre comptabilité. 
Pour ce faire, nous utilisons le logiciel d’Exact Online. 
Vous n’avez qu’une seule chose à faire : nous fournir 
périodiquement les documents nécessaires afin que nous 
puissions les traiter dans votre administration. De plus, nous 
nous occupons de votre déclaration de TVA et établissons 
éventuellement le rapportage annuel.
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Scénario de collaboration 2 :  
Utilisez le texte ci-dessous pour vos canaux de 
communication  
 
En tant qu’entrepreneur, vous voulez avoir une vue 
d’ensemble 24/7 et facturer vous-même
 
Chez [NOM DE L’EXPERT-COMPTABLE], nous comprenons 
parfaitement que vous souhaitiez disposer d’une vue 
d’ensemble claire de votre administration financière. C’est 
pourquoi nous vous offrons la possibilité, via Mon [Coach], 
d’avoir à tout moment un aperçu de vos chiffres clés, de vos 
paiements ainsi que la possibilité de les approuver. Grâce 
à Mon [Coach], vous pouvez aussi envoyer facilement vos 
reçus et factures par voie numérique. Un vrai gain de temps 
et d’efforts, pour vous comme pour nous ! De plus, vous 
pouvez établir vous-même vos factures directement depuis 
cette appli, ce qui vous permet d’agir plus rapidement et 
d’améliorer votre trésorerie.

Bref, nous nous occupons de la gestion de votre 
comptabilité, tandis que vous avez une vue d’ensemble 
claire de vos données financières et que vous pouvez établir 
vous-même vos factures. La solution idéale pour vous 
concentrer sur la croissance et sur le développement de 
votre entreprise, alors que votre administration financière 
est entre de bonnes mains.

Nous proposons Mon [Coach] par l’intermédiaire de notre 
partenaire Exact.
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Scénario de collaboration 3a : 
Utilisez le texte ci-dessous pour vos canaux 
de communication  
 
En tant qu’entrepreneur, vous voulez gérer 
vous-même votre comptabilité

Vous souhaitez, en tant qu’entrepreneur, effectuer 
vous-même votre comptabilité. Pour ce faire, vous 
utilisez votre propre logiciel comptable. Nous vous 
prodiguons des conseils en vue d’utiliser Exact 
Online. Chez [NOM DE L’EXPERT-COMPTABLE], nous 
établissons alors une connexion directe avec votre 
administration via notre environnement comptable. 
De commun accord, nous décidons qui effectue 
une tâche spécifique. Chez [NOM DE L’EXPERT-
COMPTABLE], nous pouvons examiner, contrôler, 
corriger et éventuellement collaborer si cela se 
révèle (temporairement) nécessaire. 

Effectuer vous-même votre comptabilité via Exact 
Online offre les avantages suivants : 

 + Gain de temps et d’argent : assumer vous-
même la gestion de la comptabilité vous permet 
d’économiser des frais sur le traitement de votre 
comptabilité par un comptable. De plus, Exact 
Online vous permet d’automatiser bon nombre 
de ces tâches routinières, ce qui vous fera gagner 
du temps.

 + Meilleure vue d’ensemble et maîtrise : comme 
vous gérez vous-même votre comptabilité, vous 
avez une vision en temps réel de vos résultats 
d’exploitation, des factures impayées, des 
paiements et d’autres informations pertinentes. 
Cela vous permet de garder le contrôle et 
de suivre de près la santé financière de votre 
entreprise. 

 + Flexibilité : Exact Online est gage de flexibilité et 
de facilité. Vous pouvez accéder à vos données 
financières partout et à tout moment étant donné 
qu’il s’agit d’un logiciel basé sur le cloud. 

Vous choisissez de gérer vous-même votre 
comptabilité ? Dans ce cas, nous nous chargeons de 
la mise en route de votre abonnement et de votre 
administration Exact Online. Contactez-nous pour en 
savoir plus. 
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Scénario de collaboration 3b :  
Utilisez le texte ci-dessous pour vos canaux de 
communication  
 
En tant qu’entrepreneur, vous voulez gérer vous-
même votre comptabilité et vous êtes actif dans le 
secteur du commerce, des services professionnels, 
de la construction ou de la production

En tant qu’entrepreneur, vous avez parfois besoin de 
plus que d’un simple logiciel de comptabilité. Si vous 
dirigez une exploitation commerciale, une entreprise de 
construction ou de production,ou si vous proposez des 
services professionnels, vous devrez également prendre en 
considération vos autres processus d’entreprise. Comment 
pouvez-vous les organiser le plus efficacement possible 
? Et quelles tâches pouvez-vous automatiser et numériser 
? Ici aussi, nous proposons via Exact Online une solution 
qui nous permet d’être directement connectés à votre 
administration depuis notre environnement comptable. 

Outre la comptabilité, vous avez également besoin d’une 
solution pour votre entreprise commerciale, de construction 
ou de production, ou votre bureau de projet ? Dans ce 
cas, nous vous aidons à choisir l’abonnement Exact Online 
adéquat. Contactez-nous pour en savoir plus. 
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Exact inspire les PME dans le cadre de leur développement. Celles-
ci supportent l’économie, et nous les y aidons. Tout comme les PME, 
Exact ne craint pas l’inconnu. Nous sommes ambitieux et aimons 
donner le ton. Nous connaissons les défis et concevons des logiciels 
pour les relever. Nos solutions innovantes sont axées sur les besoins 
opérationnels de nos clients. Exact offre aux PME et à leurs experts-
comptables un aperçu de la situation actuelle, ainsi qu’une vision 
d’avenir. Nous aidons ainsi nos clients dans le monde entier à réaliser 
leurs ambitions.

Exact. Logiciel de gestion Cloud.

Exact Software Belgique S.A.

Koningin Astridlaan 166
1780 Wemmel
Belgique 

Tél.: 0800 - 66 54 631
Courriel: info@exact.be
Site web: www.exact.com/befr
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